
 

ДОГОВОР ОКАЗАНИЯ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ (ОФЕРТА) 

 
г. Санкт-Петербург  

 
ООО «Пансионат «Восток-6», в лице Генерального директора Вишневского А.В., действующего на 

основании Устава, именуемый в дальнейшем Исполнитель или Пансионат, с одной стороны, и 
 «Потребитель», (все данные о конкретном Потребителе указываются в Регистрационной карте и Смете), с 
другой стороны, а вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем: 

 
1.1. Настоящий Договор является офертой на заключение договора возмездного оказания платных 

медицинских услуг. Существенным условием признания настоящего Договора офертой является его 
размещение в отделе продаж Пансионата, в медицинской регистратуре и на его Официальном сайте.  

Основание для оказания платных медицинских услуг (далее - услуги): лицензия на осуществление 
медицинской деятельности N ЛО-78-01-009238 от 03 октября 2018 г., срок действия лицензии: бессрочно, 
выдан Комитетом по здравоохранению Санкт-Петербурга, 191011, г. Санкт-Петербург, ул. Малая Садовая, д. 
1, 8-812-63-555-64. 

1.2. Полный перечень предоставляемых услуг, составляющих медицинскую деятельность, размещен на 
сайте Исполнителя: http://vostok-6.ru в разделе Прейскурант на мед услуги.  

Акцептом оферты, т.е. полным и безоговорочным принятие условий договора, Исполнитель признает: 

 оплату (частичную и/или полную) услуг; 

 заполнение и подписание физическим лицом Сметы на услуги. 
1.3. По договору Исполнитель обязуется предоставить услуги, качество которых должно соответствовать 

условиям договора, с соблюдением порядков оказания медицинской помощи и стандартов медицинской 
помощи, утвержденных Министерством здравоохранения РФ, а Потребитель обязуется оплатить оказанные 

услуги в соответствии с условиями договора. Перечень медицинских услуг, оказываемых в рамках договора 
указан в смете к договору. 

1.4.  Исполнитель обязуется: 
а) оказать услуги в полном объеме;  
б) предоставить Потребителю (законному представителю потребителя) по его требованию и в доступной 
для него форме информацию: о состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, 
диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского 

вмешательства, ожидаемых результатах лечения; об используемых при предоставлении платных 
медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности 
(гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к применению. 

 1.5.  Исполнитель вправе: 

а) при выявлении у Потребителя противопоказаний к проведению лечебных и диагностических 
мероприятий отказать в их проведении. 
б) требовать от Потребителя соблюдения: графика прохождения процедур; назначений, рекомендаций 
специалистов; лечебно-охранительного режима; правил внутреннего распорядка учреждения; правил 

техники безопасности и пожарной безопасности. 
в) отказаться от исполнения договора при неисполнении Потребителем Правил Пансионата, 
рекомендаций и назначений специалистов и нарушении режима работы учреждения. 
1.6.  Потребитель обязуется: 
а) оплатить оказанную Исполнителем услугу в порядке и сроки, установленные договором; 
б) предоставить Исполнителю данные предварительных исследований и консультаций специалистов, 
проведенных вне медицинской организации Исполнителя (при их наличии), а также сообщить все 

известные сведения о состоянии своего здоровья, в том числе об аллергических реакциях на лекарственные 
средства, о Выполнять все медицинские предписания, назначения, рекомендации специалистов, 
оказывающих услуги, соблюдать Правила внутреннего распорядка Пансионата, лечебно-охранительный 
режим, правила техники безопасности и пожарной безопасности; 
в) согласовывать со специалистами, оказывающими услуги, употребление любых терапевтических 
препаратов, лекарств, лекарственных трав, мазей и прочего. 

   1.7. Потребитель имеет право получить у Исполнителя медицинские документы (копии медицинских 

документов, выписки из медицинских документов), отражающие состояние его здоровья после получения 
платных медицинских услуг, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, об 
используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских 
изделиях. Выдача документов осуществляется в течении 3 рабочих дней с даты обращения.  

1.8. Стоимость услуг, определяется в соответствии утвержденным, генеральным директором 
Прейскурантом Пансионата и указана в Смете. Оплата услуг по договору осуществляется наличными 
денежными средствами или с использованием платежных банковских карт, перевода по выбору Потребителя 

http://vostok-6.ru/


 

на условиях 100 % предоплаты. 
1.9. При обращении Потребителя Исполнитель выдает документы, подтверждающие фактические 

расходы Потребителя на оказанные услуги. 
1.10. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору Исполнитель несет 

ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации. Исполнитель не несет 

ответственности за оказание услуг в неполном либо меньшем объеме, чем предусмотрено договором, в 
случаях предоставления Потребителем неполной информации о своем здоровье либо вызванных 
медицинскими показаниями, а также в случаях, предусмотренных пп. в п. в п. 1.6 договора. 

1.11. При заключении договора Потребителю предоставлен перечень платных медицинских услуг, 
соответствующих номенклатуре медицинских услуг и  иная информация, предусмотренная Правилами 
предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг. 

1.12. Потребитель подтверждает, что на момент заключения договора ему в доступной форме 

предоставлена информация об услугах в соответствии с законодательством РФ. 
1.13. До заключения договора Исполнитель в письменной форме уведомил Потребителя о том, что 

несоблюдение указаний (рекомендаций) Исполнителя (медицинского работника, предоставляющего услугу), 
в том числе назначенного режима лечения, может снизить качество предоставляемой услуги, повлечь за собой 
невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья Потребителя. 

1.14. Стороны вправе изменить или расторгнуть договор по соглашению сторон. Потребитель вправе в 
любое время отказаться от оказываемых услуг, возместив Пансионату фактические расходы. В этом случае 

договор расторгается  
1.15. Потребитель вправе направить обращение (жалобу) в органы государственной власти и организации 

в письменном виде по адресу: г. Санкт-Петербург, пос. Смолячково, Приморское шоссе, д. 704, а также в 
электронном виде: info@vostok-6.ru . 
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